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банк

— сектор рынка —

По данным Центробанка, спрос на кре-
диты в этом году растет во всех секто-
рах — в потребительском кредитова-
нии физлиц его отметили 51% российс-
ких банков, 100% банков говорят о рос-
те спроса на долгосрочные потребкре-
диты, 35% видят тот же тренд в краткос-
рочном потребкредитовании.

Тем не менее эксперты отмечают, 
что за последний год долговая на-
грузка на заемщиков значительно 
сократилась. «Это следствие ужесто-
чения кредитной политики банков, 
которая наблюдалась с 2015 года. Ко-
личество новых кредитов и средние 
чеки по ним в 2015 году существен-
но снизились по сравнению с преды-
дущими годами. Несмотря на то, что 
сейчас они снова растут, „докризис-
ных“ значений пока достичь не уда-
лось», — отмечает генеральный ди-
ректор «Объединенного кредитного 
бюро» Даниэль Зеленский.

По данным компании, средний 
долг на одного заемщика по всем его 
кредитам в России за год сократился 
на 7%: с 224 до 208 тыс. руб. В Самарс-
кой области долговая нагрузка на за-
емщика также снизилась на 7% — 
до 168,3 тыс. руб.

Ставка на потребителя
После сентябрьского решения ЦБ 
о снижении ключевой ставки Сбер-
банк одним из первых снизил став-
ки по всей линейке потребитель-
ских кредитов. Минимальная став-
ка в этой категории теперь составля-
ет 13,9% годовых.

Как рассказали „Ъ“ в пресс-службе 
Поволжского банка, в 2016 году банк 
наблюдает стабильную потребность 
в кредитах со стороны населения. 
«Количество клиентов регулярно 
увеличивается, ежемесячно Поволж-
ский банк получает порядка 22 тыс. 
заявок. За два года объемы выдачи 
кредитов выросли в два раза», — по-
яснили в пресс-службе банка.

За девять месяцев 2016 года По-
волжский банк Сбербанка выдал 
более 331 тыс. кредитов, рост с на-
чала года составил 71%. За это вре-
мя банк выдал почти 49,5 млрд кре-
дитных руб., общий объем средств 
увеличился на 61%. В Самарской 
области физическим лицам вы-
дано более 70 тысяч потребитель-
ских кредитов. «По структуре кре-
дитования 40% составляют жилищ-
ные кредиты, 60% — потребитель-
ские. Средний чек потребкреди-
та — 150 тыс. руб., ипотеки — при-
мерно 1,1 млн руб.», — пояснили 
в пресс-службе Сбербанка.

Как рассказали «Ъ‑Банк» в ВТБ24, 
выдача потребительских кредитов 
в Самарской области, по итогам ра-
боты за девять месяцев 2016 года, 
составила 4,7 млрд руб., что почти 
в 2,5 раза превышает прошлогодний 
показатель за аналогичный период. 
Прирост кредитного портфеля банка 
в регионе составил 18% — с 9,9 млрд 
руб. в 2015 году до 11,4 млрд руб. 
в 2016 году.

«Лидером остается програм-
ма по  рефинансированию пот-
ребительских кредитов. Сегод-
ня ВТБ24 предлагает одну из са-
мых низких ставок — 15%, которая 
рассчитана на всех потребителей 
без исключения. Востребованны-
ми остаются кредиты на обучение, 
улучшение жилищных условий 
и приобретение земельных участ-
ков», — рассказала и. о. управляю-
щего филиала ВТБ24 в Самаре За-
рина Плукчи.

В Промсвязьбанке также отмеча-
ют рост интереса населения к кре-
дитованию. По итогам девяти ме-
сяцев 2016 года, розничный кре-
дитный портфель операционного 
офиса в Самарской области вырос 
на 60% по сравнению с аналогич-
ным периодом 2015 года. «В целом 
по  рынку мы видим оживление 
экономической активности населе-
ния. Клиенты снова начали прояв-

лять интерес к кредитным продук-
там банка. Прямое влияние на по-
вышение спроса оказало сниже-
ние процентных ставок. Кроме то-
го, произошла определенная стаби-
лизация экономики, и у людей воз-
росла уверенность в завтрашнем 
дне», — рассказали в банке.

Промсвязьбанк вслед за другими 
банками улучшил условия по всем 
кредитным программам для физи-
ческих лиц. Минимальная процен-
тная ставка составляет 13,9% годо-
вых со страховкой и 17,9% годовых 
без страховки. Ставки уменьшились 
на 2 п. п. в сравнении с предыдущи-
ми значениями. При этом, как рас-
сказали в пресс-службе банка, требо-
вания к потенциальным заемщикам 
не менялись.

По словам аналитика банка «Хо-
ум Кредит» Станислава Дужинского, 
в этом году на фоне резкого замедле-
ния инфляции и практически пол-
ной остановки падения реальных 
зарплат, наблюдается довольно ощу-
тимое восстановление спроса на POS-
кредитование (ссуды на приобрете-
ние товаров). «Совокупные выдачи 
новых POS-кредитов с января по сен-
тябрь 2016 года превысили прошло-
годние значения на 12,6%. Средняя 
сумма таких кредитов составляет 
в нашем самарском подразделении 
около 30 тыс. руб., средний срок — 
13–14 месяцев», — говорит он.

По словам господина Дужин-
ского, в первом полугодии в Рос-
сии оборот розничной торгов-
ли мобильными телефонами вы-
рос на 25% относительно соответс-
твующего периода прошлого го-
да, компьютерами — на 4,8%. При 
этом розничный товарооборот ме-
бели снизился на 5,8%, ювелирных 
изделий — на 7,6%, одежды из ме-
ха — на 8,9%. «Спрос на POS-креди-
ты является отражением этой си-
туации, более всего он выражен 
в сегментах „бытовая электроника“ 
и „связь“», — поясняет аналитик.

Кредитная история
Эксперты говорят о росте интереса пот-
ребителей к кредитным продуктам. 
«Объем кредитов, по данным статис-
тики по крупнейшим банкам, с начала 
года вырос на 10 млрд руб. (0,09%), при 
этом объем просроченной задолжен-
ности вырос на 7%, до 923 млрд. Объем 
выданных кредитов составляет около 
12% от ВВП России за 2015 год. Год на-
зад объем выданных кредитов состав-
лял 10,7 трлн руб.», — говорит началь-
ник управления операций на россий-
ском фондовом рынке ИК «Фридом 
Финанс» Георгий Ващенко. По его сло-
вам, пик спада пройден. «Год назад па-
дение рынка составляло 1,8% в годовом 
выражении, в текущем году — 0,8%. 
Но на статистику сильно влияет Сбер-
банк, его доля — около 40% (год назад 
около 39%). С начала года банк нарастил 
портфель на 3,5%, до 4,28 трлн руб.», — 
отмечает господин Ващенко.

По словам аналитика ГК «Фи-
нам» Богдана Зварича, по сравне-
нию с 2015 годом динамика пот-

ребительского кредитования улуч-
шилась. «Основой изменений ста-
ло снижение регулятором ключе-
вой ставки, от которой рассчиты-
вают свои ставки банки. В результа-
те кредиты стали более доступны-
ми, однако надо отметить, что по-
ка ставки остаются достаточно вы-
сокими. При этом банки снижают 
ставки не только из-за динамики 
ключевой ставки. Дело в том, что 
из-за роста просроченной задол-
женности среди частных лиц бан-
ки, с одной стороны, начали ужес-
точать требования к потенциаль-
ным заемщикам, с другой стороны, 
стали создавать условия для при-
влечения надежных клиентов», — 
объясняет эксперт.

По словам Станислава Дужинско-
го, резкого снижения ставок по пот-
ребительским кредитам на  рын-
ке сейчас не ожидается, так как их 
уровень зависит от целой совокуп-
ности факторов, а не только от дейс-
твий регулятора. «Среди них мож-
но выделить стоимость фондирова-
ния, величину операционных рас-
ходов, премию за риск, конкурент-
ную среду. Скорее всего, в ближай-

шее время мы продолжим наблю-
дать их плавное снижение по рын-
ку в целом», — считает он.

«Для потребительского креди-
тования в России, на мой взгляд, 
одним из самых главных трендов 
ближайших двух-трех лет будет воз-
растание роли госбанков на рынке 
и, как следствие, активное погло-
щение ими коммерческих банков, 
захват доли рынка, снижение ста-
вок, — высказывает мнение анали-
тик ГК „Алор“ Алексей Антонов. — 
Например, Сбербанк практичес-
ки вернул свои ставки по потреби-
тельским кредитам на докризис-
ный уровень, ВТБ поступил анало-
гично». По словам господина Ан-
тонова, статистика количества об-
ращений в банки за потребитель-
скими кредитами говорит о том, 
что спрос восстановился почти од-
новременно с укреплением руб-
ля: именно динамика курса нацио-
нальной валюты внушает потреби-
телям оптимизм. «Думаю, что на се-
годняшний день спрос примерно 
вернулся к уровню конца 2014 го-
да», — резюмирует он.

Екатерина Лялина

Занимательная статистика
Банки, работающие в Самарской области, говорят о росте объемов выда-
чи кредитов. В текущем году ЦБ дважды снижал ключевую ставку в общей 
сложности на 1%, как следствие, кредитные организации улучшали усло-
вия кредитования. В итоге увеличивался и спрос потребителей на кредит-
ные продукты. Тем не менее, по словам экспертов, рынок еще далек 
от восстановления, а банки не спешат смягчать требования к заемщикам.

Вслед за снижением ключевой ставки 
ЦБ банки в текущем году снижали 
ставки по потребительским кредитам
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Символическое 
снижение

— тенденции —

Тогда как в 2015 году ставки по де-
позитам били все рекорды и в неко-
торых банках предложения дохо-
дили даже до 20–25% годовых в руб-
лях», — отмечает господин Шустов.

«Банковские ставки упали мень-
ше, чем понизил ставку регулятор. 
Все дело в том, что банки готовы 
были бы снизить ставки и больше, 
но при условии ожидания дальней-
шего ослабления кредитно-денеж-
ной политики. Представители ЦБ же 
заявили, что в ближайшее время 
ставка снижаться не будет, — поясня-
ет аналитик ГК „Финам“ Богдан Зва-
рич. — Чем будет выше вероятность 
дальнейшего снижения ставки, а, 
на наш взгляд, экономическая си-
туация, инфляция и ситуация на ва-
лютном рынке способствуют смяг-
чению кредитно-денежной полити-
ки, тем больше будут снижать став-
ки банки».

Не стали исключением в процес-
се снижения ставок ни Самарская, 
ни Оренбургская, ни Ульяновская 
области. По словам Александра Шус-
това, в регионах первое заметное 
движение доходности вкладов про-
изошло в апреле. При этом ключе-
вую роль сыграло не только решение 
ЦБ. «Частично снижение произошло 
по причине коррекции ликвиднос-
ти. В результате высоких процентов, 
установленных ранее, банки набра-
ли большое количество депозитов 
физлиц. Так что о динамике прирос-
та депозитов, даже со сниженными 
ставками, переживать не приходит-
ся. Например, Сбербанк по Самар-
ской области за первое полугодие 
2016 года привлек 1,9 тыс. вкладов 
объемом более 2 млрд руб.», — отме-
чает эксперт.

Как уточнили в  Поволжском 
банке Сбербанка, за восемь меся-
цев 2016 года количество вкладов, 
открытых физическими лицами, 
выросло почти на 10% по сравне-
нию с аналогичным периодом про-
шлого года. Жителями Поволжья 
было открыто более 1,8 млн сче-
тов, из них более 490 тыс. — в Са-
марской области, более 254 тыс. — 
в Оренбургской.

«В первом квартале 2016 года про-
изошло снижение объема вкладов 
в российском банковском сегмен-
те. Однако уже весной наметился ус-

тойчивый приток средств населения 
в банки», — отметили в пресс-служ-
бе Промсвязьбанка, подчеркнув, 
что в Самарской области за девять 
месяцев 2016 года количество вкла-
дов физических лиц, без учета ин-
теграции с Первобанком и Банком 
АВБ, выросло в 1,8 раза (или на 80%). 
«Разная динамика по привлечению 
средств объясняется тем, что кли-
енты сейчас лучше понимают рис-
ки, обращают внимание на более 
надежные банки. Мы ожидаем, что 
во втором полугодии 2016 года при-
ток средств населения будет основ-
ным драйвером роста ресурсной ба-
зы банков, а ликвидная позиция сек-
тора продолжит улучшение», — сооб-
щили в Промсвязьбанке.

В Кошелев‑банке также соглас-
ны с тем, что рост объема депозитов 
в банках связан, в том числе, с пе-
рераспределением долей на регио-
нальном рынке. «Поскольку неблаго-
надежные игроки банковского сек-
тора продолжают уходить с рынка 
вследствие политики ЦБ по оздорав-
ливанию финансового сегмента, ры-
нок депозитов активно распределя-
ется между стабильно работающими 
кредитно-финансовыми учреждени-
ями. При этом приток вкладов физи-
ческих лиц был чуть менее объем-
ным в начале года и, начиная со вто-
рой его половины, динамично уве-
личивается», — поясняет начальник 
управления обслуживания физичес-
ких лиц АО «Кошелев‑банк» Наталья 
Деренченко.

«Сберегательные настроения в це-
лом остаются высокими из-за кри-
зисных явлений, однако темпы рос-
та объема депозитов уступают тем, 
что наблюдались в 2015 году, — от-
мечает Вадим Назаров, подчеркивая, 
что в целом объем рублевых депози-
тов в банковской системе РФ с нача-
ла года вырос на 900 млрд руб. (или 
на 5,2%) — до 17,23 трлн руб. «К кон-
цу года, как правило, депозитная ба-
за прирастает на фоне притока бюд-
жетных средств в банковскую сис-
тему и  специальных акций, рас-
считанных на привлечение долго-
срочных вкладов. Совокупный объ-
ем вкладов в отечественных банках 
в 2016 году, по нашим оценкам, мо-
жет вырасти на 2,5–3 трлн руб., или 
примерно на 7–10%. Для сравнения: 
в 2015 году депозитная база прирос-
ла на 25%», — уточняет он.

Что касается стоимости депози-
тов, то и эксперты, и участники рын-
ка не ожидают существенной дина-
мики этого показателя в ближайшей 
перспективе. Учитывая, что помимо 
уровня ключевой ставки на рынок 
депозитов оказывает влияние целый 
ряд факторов, среди которых инфля-
ция, уровень ликвидности в банков-
ской системе, темпы кредитования, 
цены на нефть, в преддверии ново-
го года ставки могут и еще незначи-
тельно снизиться, и немного подрас-
ти.

«Последний квартал года тради-
ционно проходит с расходовани-
ем большего объема федерального 
бюджета по сравнению с первыми 
тремя кварталами, что будет транс-
лироваться в дальнейший приток 
ликвидности в банковский сектор. 
На этом фоне, а также с учетом за-
медления инфляции, мы ожидаем 
снижения ставок по депозитам для 
корпоративных и розничных кли-
ентов. Потенциал снижения сред-
невзвешенной ставки по рознич-
ным депозитам на срок до одного го-
да во втором полугодии 2016 года мы 
оцениваем в 1,0–1,25 процентных 
пункта», — говорят в пресс-службе 
Промсвязьбанка.

По мнению Натальи Деренченко, 
резкого падения ставок по депози-
там до конца текущего года ожидать 
не приходится. Скорее всего, они ос-
танутся на нынешнем уровне. «Хо-
тя небольшой лаг для роста ставок 
есть — в среднем банки сейчас при-
влекают средства под ставки чуть 
ниже рекомендованных ЦБ (базо-
вый уровень доходности). Поэтому 
к Новому году у ряда банков могут 
появиться сезонные предложения 
с немного более высокими процент-
ными ставками по вкладам», — счи-
тает Наталья Деренченко.

По мнению Вадима Назарова, 
конкретная динамика в ставках де-
позитов будет зависеть от трех фак-
торов: инфляции, достаточности де-
нег у банков и цен на нефть. «В де-
кабре 2016 года мы не исключаем 
небольшого локального роста ста-
вок по вкладам, связанного с прито-
ком бюджетных средств в банковс-
кую систему. В это время банки мо-
гут повышать ставки, чтобы при-
влечь долгосрочные депозиты», — 
подчеркивает эксперт.

Наталья Кудряшова
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